DG nexolution

Gemeinsam vorn.

Datenschutzhinweise zur Website

Die DG Nexolution eG begridt Sie auf seiner Internetprasenz (im Folgenden auch ,Internetangebot®).
Wir freuen uns Uber lhr Interesse und méchten Ihnen den Aufenthalt auf unserer Internetprasenz so
angenehm wie moglich gestalten. Dazu gehdrt fir uns auch ein verantwortungsvoller Umgang mit
Ihren Daten, der den gesetzlichen Vorgaben in Deutschland in jeder Hinsicht entspricht.

Soweit wir nachfolgend auf Regelungen der Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) Bezug nehmen,
koénnen Sie diese hier aufrufen. Den Text des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) finden Sie hier.

Far die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf dieser Internetprasenz sind wir
,Verantwortlicher*i. S. v. Art. 4 Nr. 7 DS-GVO.

Sie kdnnen uns wie folgt erreichen:

DG Nexolution eG
Leipziger Straf’e 35
65191 Wiesbaden

Vertreten durch den Vorstand:
Marco Rummer (Vorsitzender), Dr. Sandro Reinhardt

Kontakt:

Telefon: (06 11) 50 66-0
Telefax: (06 11) 50 66-15 00
E-Mail: direct@dg-nexolution.de

Unseren Datenschutzbeauftragten kénnen Sie wie folgt erreichen:

DG Nexolution eG
Datenschutzbeauftragter

Leipziger Stral’e 35

65191 Wiesbaden

Telefon: (06 11) 50 66-0

E-Mail: compliance@dg-nexolution.de

Diese Datenschutzhinweise gelten fiir die Internetprasenz www.bankcolleg-online.de. Sollten von
unserem Internetangebot aus Angeboten anderer Anbieter (,Drittangebote®) erreichbar sein, so gelten
unsere Datenschutzhinweise fir diese Drittangebote nicht. In diesem Fall sind wir auch nicht fir die
Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten im Rahmen solcher Drittangebote verantwortlich i. S. v.
Art. 4 Nr. 7 DS-GVO.

1 Verarbeitung von Daten mit und ohne Personenbezug
1.1 Surfen auf unserer Internetseite

Sie kdnnen unsere Internetprasenz grundsatzlich besuchen, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Wir
erfahren dann lediglich

o |hre IP-Adresse,

e den Namen der aufgerufenen Internetseite bzw. abgerufenen Datei und den Zeitpunkt des
Auf- bzw. Abrufs,

die eingesetzte Browserversion,

das eingesetzte Betriebssystem,

die Ubertragene Datenmenge und

ob der Auf- bzw. Abruf erfolgreich war.
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Die Daten werden ausschlieRlich zur Administration und Optimierung des Internetangebotes
verwendet. Der Anbieter (oder ein etwaig beauftragter Webspace-Provider) erhebt Daten tber jeden
Zugriff auf das Angebot (sog. Server Lodfiles). Zu den Zugriffsdaten gehdren:

e |hre IP-Adresse,

e der anfragende Provider,

o der Name der aufgerufenen Internetseite bzw. abgerufenen Datei und der Zeitpunkt des Auf-
bzw. Abrufs,
die Ubertragene Datenmenge,
ob der Auf- bzw. Abruf erfolgreich war,
der Browsertyp (nebst Version),
das vom Nutzer verwendete Betriebssystem,
die Referrer-URL der zuvor besuchten Seite.

Die Daten werden ausschlielich zur statistischen Auswertung, zum Zweck der Administration,
Sicherheit und Optimierung des Online-Portals verwendet.

Die IP-Adresse kann ein personenbezogenes Datum sein, weil es unter bestimmten Voraussetzungen
moglich ist, damit durch Auskunft des jeweiligen Internetanbieters die Identitat des Inhabers des
genutzten Internetzugangs in Erfahrung zu bringen.

Von uns wird die IP-Adresse nur bei Angriffen auf unsere Internet-Infrastruktur ausgewertet, um zuvor
fur uns anonyme Nutzer zu identifizieren. In diesem Fall haben wir ein berechtigtes Interesse i. S. v.
Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO an der Verarbeitung der IP-Adresse. Dieses berechtigte Interesse
ergibt sich aus dem Bedrfnis, den Angriff auf die Internet-Infrastruktur abzuwehren, den Ursprung
des Angriffs zu ermitteln, um gegen die verantwortliche Person straf- und zivilrechtlich vorgehen zu
kénnen sowie weiteren Angriffen effektiv vorzubeugen.

Die IP-Adresse wird geldscht, wenn wir ausschlieRen kdnnen, dass von dieser kein Angriff auf unserer
Internet-Infrastruktur erfolgt ist. Dies geschieht regelmaRig nach 60 Tagen.

1.2 Einsatz von Cookies

Innerhalb unseres Internetangebotes werden auch Cookies verwendet. Cookies sind kleine
Datenpakete, die tiber den Browser auf der Festplatte lhres Computers abgelegt werden. Sie dienen
der Steuerung der Internetverbindung wahrend lhres Besuchs oder bei einem spateren Besuch auf
unseren Webseiten und machen den Besuch dadurch komfortabler.

Manche Browser lassen bereits in der Grundeinstellung Cookies zu. Sollten Sie diese nicht wiinschen,
kénnen Sie die Einstellung lhres Browsers andern. Wie dies erfolgt, entnehmen Sie bitte den Angaben
des Browser-Herstellers. Sofern Sie sich gegen Cookies entscheiden, kann es vorkommen, dass Teile
unseres Internetangebotes nicht genutzt werden kénnen.

Bei jeder Nutzung unseres Webauftritts werden die nachfolgenden Informationen in Cookies abgelegt:

Cookieeinstellungen

An dieser Stelle kdnnen Sie jederzeit lhre Einstellungen zum Einsatz der zusatzlichen Statistik-
Cookies konfigurieren. Sobald Sie lhre Einstellungen mit ,Alle akzeptieren® bestatigen, sind diese
sofort wirksam.

Die genaue Bedeutung, der Zweck und der Einsatz der Cookies werden nachfolgend erlautert.
1.21 Technisch notwendige Cookies:
e Session Cookie
Um das Internetangebot darzustellen.

e Cookie-Konfiguration
Um lhre Cookie-Einstellungen speichern zu kdnnen.
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Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von
Nutzerprofilen verwendet.

Zweck
Zweck dieser Datenverarbeitung ist es, die Betriebsfahigkeit unseres Webauftritts zu gewahrleisten.

Rechtsgrundlage
Rechtsgrundlage fur die voriibergehende Speicherung dieser Daten und der zugehdrigen Lodfiles ist
Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden mit Léschung eines Cookies geldscht. Das kann im Cookie hinterlegt sein oder
durch den User aktiv Uber den Browser veranlasst werden. Die handelstUblichen Browser bieten diese
Maoglichkeit, Cookies seitens des Users zu Idschen.

Widerruf, Widerspruch und Ende der Verarbeitungen

Der Erfassung der Daten durch Cookies und der Speicherung der Daten kann effektiv durch Verlassen
des Webangebots widersprochen werden. Soweit personenbezogene Daten bereits gespeichert sind,
I6schen Sie mit der daflir vorgesehenen Browser-Funktionalitat bitte die Cookies und richten Sie
etwaige dariberhinausgehende Widerspriiche bitte an die eingangs genannten Kontaktdaten.

1.2.2 Statistik-Cookies

Wir verwenden auf unserer Website auch Cookies, die Folgendes speichern:
o Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Typ und Version lhres Internet-Browsers

Typ und Version des Betriebssystems

anonymisierte IP-Adresse des Nutzers

Internet-Service-Provider des Nutzers

aufgerufene Seiten des Web-Auftritts

Datenmenge der angeforderten Inhalte unserer Webseite

die zuvor besuchte Seite (Referrer URL)

Zweck

Zweck dieser Datenverarbeitung ist es, eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer flir Zwecke der
Werbung oder zur Verbesserung des Webangebots zu ermdglichen. Weiterhin kann es wichtig sein,
zu wissen, wo User typischerweise den Webbesuch abbrechen.

Rechtsgrundlage
Rechtsgrundlage fur die voriibergehende Speicherung dieser Daten und der zugehdrigen Lodfiles ist
Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO.

Dauer der Speicherung

Mit dem Léschen des Cookies kann der Datenerhebung und -speicherung mit Wirkung fiir die Zukunft
widersprochen werden. Das Ldschen kann im Cookie hinterlegt sein oder durch den User aktiv tber
den Browser veranlasst werden. Die handelsiiblichen Browser bieten diese Mdglichkeit, Cookies
seitens des Users zu I6schen. Sie kdnnen auch die Cookies l6schen, indem Sie im oberen Bereich
das Hakchen bei ,Statistik* entfernen und diese Anderung speichern.

Widerruf, Widerspruch und Ende der Verarbeitungen

Sie kdnnen der vorbeschriebenen Datenverarbeitung jederzeit widersprechen. Bitte entfernen Sie
hierfir das Hakchen bei ,Statistik im oberen Bereich der Seite und bestatigen Sie lhre Einstellung
mittels ,Speichern®.

1.3 Tracking- und Webanalysedienste

1.3.1 Matomo (ehemals: Piwik)
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Unser Internetangebot verwendet den Webanalysedienst Matomo. Aufgrund der Auswertungen ist es
uns maglich, das Internetangebot so optimal und nutzerfreundlich wie moéglich zu gestalten. Der
Dienst verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unseres Internetangebots ermdglichen.
Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieses Internetangebotes werden
auf einem Server innerhalb der EU gespeichert. Die IP-Adresse wird dabei vor deren Speicherung
anonymisiert, so dass kein Riickschluss mehr auf den einzelnen Nutzer moglich ist.

Darlber hinaus erfolgt die Verarbeitung und Nutzung der Daten sowie der Betrieb des
Webseitenanalysetools ausschlieRRlich mithilfe von Systemen der DG Nexolution eG. Eine
Datenweitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Die Auswertung lhrer Daten durch Matomo kdnnen Sie entweder durch die Aktivierung des Matomo
Opt-out-Plugins oder Uber die Do-Not-Track-Einstellung in Ihrem Browser verhindern. Wie Sie die Do-
Not-Track-Einstellung aktivieren, entnehmen Sie bitte den Angaben des jeweiligen Browser-
Herstellers. Diese Internetprasenz verwendet Matomo mit der Erweiterung ,AnonymizelP*. Dadurch
werden |IP-Adressen gekulrzt weiterverarbeitet, eine direkte Personenbeziehbarkeit kann damit
ausgeschlossen werden. Die mittels Matomo von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen von uns erhobenen Daten zusammengeflihrt.

Das Programm Matomo ist ein Open-Source-Projekt. Informationen des Drittanbieters zum
Datenschutz erhalten Sie unter http://matomo.org/privacy/policy.

1.4 Kontaktaufnahme und Kommunikation

Auf einigen Seiten kénnen Sie zum Zwecke der Korrespondenz mit uns in Eingabefeldern die dort
angegebenen personenbezogenen Daten eingeben oder wir verweisen auf E-Mail-Adressen, die zur
Kontaktaufnahme mit uns dienen.

Diese Daten werden nur fiir diese Korrespondenz mit Ihnen und zu dem Zweck verarbeitet, zu dem
Sie uns die Daten jeweils im Rahmen dieser Kommunikation tiberlassen haben, wie z. B. zur
Bearbeitung lhrer Anfragen oder um auf lhren Wunsch mit Ihnen Kontakt aufzunehmen. In diesem Fall
erfolgt die Verarbeitung der personenbezogenen Daten mit Ihrer Einwilligung und ist dann geman

Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DS-GVO zulassig. Wir 16schen lhre diesbeziglichen Daten, wenn der Zweck,
zu dem Sie uns lhre Daten mitgeteilt haben, erflllt oder erledigt ist und wir nicht aus gesetzlichen
Grinden zur weiteren Speicherung berechtigt oder verpflichtet sind.

1.5 Anlegen und Abrufen eines Profils

Die im Rahmen der Registrierung angegebenen Daten werden fir die Zwecke der Nutzung des
Angebotes verwendet. Die Nutzer kdnnen iber angebots- oder registrierungsrelevante Informationen,
wie Anderungen des Angebotsumfangs oder technische Umsténde per E-Mail informiert werden. Die
erhobenen Daten werden uns von Ilhrem Vertragspartner zur Verfligung gestellt. Dazu gehéren zum
einen:

Ihr gewahlter EDP-Benutzername (d. h. Ihr Benutzername fiir BankColleg online),

Ihr Name,

Ihre E-Mail-Adresse,

Ihre postalische Adresse,

Ihre Telefonnummer,

lhre Geno-User-ID,

der Name lhrer Akademie,

Start und Ende Ihrer Fortbildung.

Zum anderen handelt es sich um alle Dokumente und Daten, die Sie im Rahmen der Nutzung der
EDP-Plattform hochladen, speichern oder nutzen. Dazu gehéren auch die Daten und Dokumente, die
bei der Nutzung der Plattform ggf. automatisch entstehen und gespeichert werden, wie z. B.
sitzungsbezogene Cookies und weitere Verlaufsdaten.

Die von uns erhobenen Daten werden zur Optimierung unserer Dienste sowie zur Erstellung spezieller
maRgeschneiderter Angebote verwendet. Kommunikation, die Uber das Online-Portal stattfindet, wird



DG nexolution

Gemeinsam vorn.

von uns gespeichert. Auf die Inhalte der Kommunikation haben wir keinen Zugriff, da diese durch das
Telekommunikationsgeheimnis geschutzt ist. Wir haben aber Zugriff auf Zeit, Dauer und ggf.
verwendete IP-Adressen der Kommunikation, wobei die erhobenen IP-Adressen nur verklrzt und
anonymisiert gespeichert werden. Diese Daten werden von uns zur Optimierung und Verbesserung
des Online-Portals genutzt. Die Daten werden von uns ausschlielich auf Servern in Deutschland
verarbeitet. In keinem Fall erfolgt dabei eine Speicherung von Nutzungsdaten. Ihre Profile basieren
ausschlielich auf Ihren Angaben. Eine automatisierte Profilbildung durch uns aufgrund lhres
Verhaltens oder sonstiger Informationen findet nicht statt. Der Zugang zu Ihrem jeweiligen Profil ist
durch ein Passwort geschiitzt und Dritten nur zugénglich, wenn Sie die Ubertragung selbst
veranlassen.

Wenn Sie auf unserer Internetprasenz ein Profil anlegen, so kommt damit zwischen uns ein Vertrag
zur Abspeicherung und Bereithaltung des jeweiligen Profils zustande. Die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten ist deshalb nach Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GVO legitimiert. Eine
eigenstandige Léschung lhrer in einem Profil hinterlegten personenbezogenen Daten durch uns
erfolgt nach dem Ende lhrer Teilnahme am BankColleg Bankfachwirt bzw. BankColleg
Bankbetriebswirt. Sie haben

jederzeit die Moglichkeit, einzelne Daten in Ihrem Profil andern oder I6schen zu lassen sowie das
angelegte Profil vollstandig von uns Idschen zu lassen, wodurch zugleich alle dort gespeicherten
personenbezogenen Daten geldscht werden.

1.6 Einwilligung

Eine dartberhinausgehende Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt grundsatzlich nur,
wenn Sie uns hierzu eine Einwilligung erteilt haben und wir damit gemaR Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DS-
GVO zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten berechtigt sind. In einigen Bereichen unserer
Internetprasenz haben Sie die Mdglichkeit, eine solche ausdrickliche Einwilligung zu erteilen. Dabei
wird Ihnen von uns jeweils der Zweck mitgeteilt, zu dem die Daten im Falle lhrer Einwilligung
verarbeitet werden, und wie lange wir diese personenbezogenen Daten speichern.

1.7 Sonstige Verarbeitungen aufgrund eines berechtigten Interesses

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten (ber die eigentliche Erfullung eines mit Ihnen
geschlossenen Vertrages oder eine von Ihnen erteilte Einwilligung hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten, soweit nicht eine Abwagung im Einzelfall ergibt, dass lhre
berechtigten Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
Uberwiegen (vgl. Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO). Hierzu kénnen gehéren:

e Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;
o Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit sie der Nutzung Ihrer Daten nicht
widersprochen haben;

Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;
Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der DG Nexolution eG;

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten;

Malnahmen zur Geschéaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten.

2 lhre Rechte als Nutzer unserer Internetseite

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung
nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DS-GVO, das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO sowie das Recht auf Datentbertragbarkeit aus Art. 20 DS-
GVO. Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35
BDSG. Darlber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde (Art. 77
DS-GVOi. V. m. § 19 BDSG).

2.1 Widerruf von erteilten Einwilligungen
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Sie kénnen jede uns erteilte ausdrickliche oder konkludente Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen.
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2.2 Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DS-
GVO)

a) Sie haben das Recht, aus Grlinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1
Buchst. e DS-GVO (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) und Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

b) Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die |hre
Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an:

DG Nexolution eG

Website www.bankcolleg-online.de
Administrator BankColleg

Leipziger Straf’e 35

65191 Wiesbaden

E-Mail: bankcolleg@dg-nexolution.de

2.3 Die Geltendmachung aller in Ziffer 2 genannten Rechte ist fiir Sie grundsatzlich kostenlos.

Bei offenkundig unbegriindeten oder — insbesondere im Fall von haufiger Wiederholung — exzessiven
Antragen kdénnen wir jedoch nach MalRgabe von Art. 12 Abs. 5 DS-GVO entweder

a) ein angemessenes Entgelt verlangen, bei dem die Verwaltungskosten fur die Unterrichtung
oder die Mitteilung oder die Durchflihrung der beantragten MaRnahme berticksichtigt werden,
oder

b) uns weigern, aufgrund des Antrags tatig zu werden.

Bitte wenden Sie sich zur Ausibung lhrer Rechte an unseren oben genannten
Datenschutzbeauftragten. Dort erhalten Sie auch gerne weitere Informationen zum Datenschutz.

3 Aktualisierung dieser Datenschutzhinweise

Von Zeit zu Zeit kann eine Aktualisierung dieser Datenschutzhinweise notwendig werden,
beispielsweise durch neue gesetzliche oder behordliche Vorgaben sowie neue Angebote auf unserer
Internetprasenz. Wir werden Sie dann an dieser Stelle informieren. Generell empfehlen wir, dass Sie
diese Datenschutzhinwiese regelmaRig aufrufen, um zu priifen, ob es hier Anderungen gab. Ob
Anderungen erfolgt sind, erkennen Sie unter anderem daran, dass der ganz unten in diesem
Dokument angegebene Stand aktualisiert wurde.

4 Ausdrucken und Abspeichern dieses Datenschutzhinweises

Diesen Datenschutzhinweis kénnen Sie unmittelbar ausdrucken und abspeichern, beispielsweise
durch die Druck- bzw. Speicherfunktion in Ihrem Browser.

Stand: 01. Juli 2026




